
Proposta di compravendita di servizi turistici

Cognome e Nome (dati ADV in caso organizzatrice)

Indirizzo

Città:

Data di Nascita

Telefono Casa / Cellulare

Codice Fiscale

Propone a La FIDELE srl la stipulazione del contratto avente oggetto i seguenti servizi:

Località: Nazione:

Dal: Al: 

Durata giorni: Totale notti:

Partenza da: Ritorno da: 

Descrizione Servizi Nr°
Pax

Importo per
Persona

Importo 
Totale

Assicurazione Annullamento (barrare se rifiutata)  

Totale prenotazione:

Acconto       Versato il:

Saldo Da versare entro il:

Per La FIDELE srl: Il Viaggiatore:                             

PENALITA' DIFFERENTI DA QUELLE ESPOSTE NELLE CONDIZIONI GENERALI:

indicare percentuali o somma >

Per accettazione e ricezione delle condizioni generali e specificatamente per accettazione delle in-
formazioni, condizioni, scheda tecnica, penali, pagamenti, quote di partecipazione, annullamenti e
modifiche, nota integrativa art. 7 causa Covid-19, foro competente relative al catalogo o pacchetto su
misura.
Si dichiara inoltre di aver preso visione  che le quote sopra riportate sono comprensive di IVA locale e
italiana (se previste), margine di guadagno (utile e/o commissioni) dell’agenzia italiana ed eventua- le /
eventuali estere, tasse di soggiorno, percentuali di servizio. Il viaggiatore / i dichiarano di essere in
regola  con  i  documenti relativi all'espatrio.

Per La FIDELE: Il Viaggiatore:                             



Condizioni Generali di Contratto di Vendita di Pacchetti Turistici
PREMESSA:     NOZIONE     DI     PACCHETTO
TURISTICO
AI SENSI DELL'ART. 2 N.1 DEL DECRETO LEGISLATIVO N.11 DEL 17 MARZO 1995 DI ATTUAZIONE DELLA DIRETTIVA 90/314 CEE: " I
PACCHETTI TURISTICI HANNO AD OGGETTO I VIAGGI, LE VACANZE ED I CIRCUITI " TUTTO COMPRESO", RISULTANTI DALLA PREFISSATA
COM- BINAZIONE DI ALMENO DUE DEGLI ELEMENTI DI SEGUITO INDICATI, VENDUTI OD OFFERTI IN VENDITA AD UN PREZZO
FORFETARIO, E DI DURATA SUPERIORE ALLE 24 ORE, OVVERO ESTENDENDOSI PER UN PERIODO DI TEMPO COMPRENDENTE ALMENO
UNA NOTTE: A) TRA- SPORTO, B) ALLOGGIO, C) SERVIZI TURISTICI NON NECESSARI AL TRASPORTO O ALL'ALLOGGIO...(OMISSIS)....CHE
COSTITUISCANO PAR- TE SIGNIFICATIVA DEL "PACCHETTO TURISTICO".

ART.1
ISCRIZIONI  
L'ACCETTAZIONE DELLE ISCRIZIONI DA PARTE DELL' ORGANIZZAZIONE E' SUBORDINATA ALLA DISPONIBILITA' DI POSTI, E SI INTENDE
PERFEZIONATA AL MOMENTO DELLA NOSTRA CONFERMA SCRITTA; L'ACCONTO E/O IL SALDO VERSATO VERRA' IMMEDIATAMENTE
RE- STITUITO AL VIAGGIATORE, NELL'IPOTESI DI MANCATE ACCETTAZIONE DELLA SUA PROPOSTA. L'ISCRIZIONE AD UNA DELLE
NOSTRE PROPOSTE IMPLICA LA PIENA ACCETTAZIONE DELLE PRESENTI CONDIZIONI GENERALI.

ART.2
PAGAMENTI  
ALL'ATTO DELLA RICHIESTA DI PRENOTAZIONE DOVRA' ESSERE VERSATO UN ACCONTO PARI AL 25% DELLA QUOTA DI
PARTECIPAZIONE, SALVO ALCUNI CASI PARTICOLARI, CHE VERRANNO EVIDENZIATI AL MOMENTO DAL NOSTRO UFFICIO BOOKING, IN
CUI L'AMMONTARE DELL'ACCONTO POTRA' SUBIRE DELLE VARIAZIONI CORRELATE AGLI IMPEGNI CONTRATTUALI PRESI
DALL'ORGANIZZAZIONE PER ASSICURARE LA DISPONIBILITA' DI POSTI PRESSO COMPAGNIE AEREE E/O CORRISPONDENTI ESTERI. IL
SALDO DOVRA' NECESSARIAMENTE ESSERE EFFETTUATO 30GG. DI CALENDARIO PRIMA DELLA PARTENZA E DOVRA‘ ESSERE
VERSATO SEMPRE E COMUNQUE ANTECE- DENTEMENTE ALLA CONSEGNA DEI DOCUMENTI DI VIAGGIO DA PARTE
DELL‘ORGANIZZATORE.IN CASO DI PRENOTAZIONI EFFETTUATE ENTRO I TRENTA GIORNI DALLA DATA DI PARTENZA E’ OBBLIGATORIO
VERSARE IL SALDO AL MOMENTO DELLA PRENOTAZIONE. IL MAN- CATO INCASSO DEI PAGAMENTI D I CUI SOPRA, ALLE DATE
STABILITE, COSTITUISCE CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA DEL CONTRATTO ED AUTORIZZA L'ANNULLAMENTO DELLE PRENOTAZIONI,
ANCHE SE GIA' CONFERMATE, FATTO SALVO IL RISARCIMENTO DEGLI ULTERIORI DANNI SUBITI DALL'ORGANIZZAZIONE.

ART.3  QUOTA     
DIPARTECIPAZIONE
LE QUOTE DI PARTECIPAZIONE SONO STABILITE IN BASE AI COSTI PERVENUTI AL MOMENTO DELLA STESURA DEL CATALOGO. LE
QUOTE POTRANNO VARIARE A SEGUITO DI VARIAZIONI DELLE TARIFFE DEI VETTORI, DEI SERVIZI TURISTICI, DELLE TASSE
AEROPORTUALI, DEL- LE IMPOSTE GOVERNATIVE, APPLICATE AI PACCHETTI "TUTTO COMPRESO" IN QUESTIONE. IL PREZZO STABILITO
NON SARA' AUMENTATO NEI 21 GIORNI CHE PRECEDONO LA DATA PREVISTA PER LA PARTENZA, QUALORA IL SALDO SIA STATO GIA'
EFFETTUATO ENTRO TALE TERMINE. LE QUOTE DEL CATALOGO INCLUDONO, OLTRE AL PREZZO BASE DEL SERVIZIO PRENOTATO,
L’IVA LOCALE E L’IVA ITALIANA (SE PREVISTE), IL MARGINE DI GUADAGNO DELL’ORGANIZZATORE DEL VIAGGIO E UNA SERIE DI SPESE
FORFETTARIE QUALI REDAZIONE DEL CATALOGO, CORRISPONDENZA, E REALIZZAZIONE DE I PROGRAMMI, DELLE QUALI NON E'
POSSIBILE DARE DISTINTA VALUTAZIONE.   PER  OGNI   PERSONA     E' PREVISTA UNA         QUOTA DI ISCRIZIONE         DI   28         EURO         (RAGAZZI         FINO         A
12         ANNI         15         EURO)     E   UNA         ASSICURAZIONE   DI         VIAGGIO     OBBLIGATORIA     DEL     COSTO     DI         10     EURO     PER     PERSONA.  

ART.4     ANNULLAMENTO     DEL     VIAGGIO     DA         PARTE     DEL         VIAGGIATORE
SE IL PARTECIPANTE ISCRITTO AL VIAGGIO DOVESSE RINUNCIARE, AVRA' DIRITTO AL RIMBORSO DELLA SOMMA VERSATA AL
NETTO DELLE PENALITA' QUI DI SEGUITO INDICATE. NEL CONTEGGIO DEI GIORNI, PER DETERMINARE L'EVENTUALE PENALITA' SONO
SEMPRE DA ESCLUDERE : IL GIORNO DELLA PARTENZA, IL SABATO, LA DOMENICA E LE ALTRE FESTIVITA' LAVORATIVE ITALIANE.
PENALITA'     DEL     10%     SINO     A     30     GIORNI     ANTECEDENTI     LA     DATA     DI         PARTENZA
PENALITA'     DEL     30%     DA     29     A         18     GG     ANTECEDENTI     LA     DATA     DI         
PARTENZA  PENALITA'     DEL     50%     DA     17     A     10     GG         ANTECEDENTI     LA     DATA
DI         PARTENZA  PENALITA'     DEL     75%     DA         9         A          3     GG     ANTECEDENTI     LA   
DATA     DI         PARTENZA  NESSUN     RIMBORSO     DOPO     TALE     TERMINE.  

Penalità per la Croazia:
PENALITA'     DEL     10%     SINO     A     30     GIORNI     ANTECEDENTI     LA     DATA     DI         
PARTENZA  PENALITA'     DEL     30%     DA     29     A         20     GG     ANTECEDENTI     LA     DATA     DI
PARTENZA  PENALITA'     DEL     50%     DA     19     A     11     GG         ANTECEDENTI     LA     DATA     DI
PARTENZA  PENALITA'     DEL     80%     DA         10         A         08     GG     ANTECEDENTI     LA     DATA     
DI         PARTENZA  NESSUN     RIMBORSO     DOPO     TALE     TERMINE.  

ATTENZIONE, IN CASI PARTICOLARI, COME GIA' INDICATO NELL'ART. 2 TALI PERCENTUALI POTRANNO VARIARE. L'ANNULLAMENTO
DOVRA' PERVENIRE PER ISCRITTO O TELEGRAMMA, LA DATA DI SPEDIZIONE FARA' FEDE PER IL COMPUTO DEI GIORNI. IL CLIENTE
RINUNCIATARIO POTRA' FARSI SOSTITUIRE DA ALTRA PERSONA, SEMPRE CHE LA COMUNICAZIONE PERVENGA ALL'ORGANIZZATORE
ALMENO 14 GIORNI PRIMA DELLA PARTENZA E CHE G L I ALTRI FORNITORI DI SERVIZI ACCETTINO LA MODIFICA. IN CASO DI
POSSIBILITA' DI SOSTI- TUZIONE AL CLIENTE RINUNCIATARIO VERRA' ADDEBITATA LA SOLA QUOTA DI ISCRIZIONE.
ATTENZIONE:     NESSUN RIMBORSO SARA' ACCORDATO A CHI NON SI PRESENTERA' ALLA PARTENZA O RINUNCERA' DURANTE LO
SVOLGIMENTO DEL VIAGGIO STESSO, O A CHI NON POTESSE EFFETTUARE IL VIAGGIO PER MANCANZA O INESATTEZZA DEI
DOCUMENTI PERSONALI, PASSAPORTO O CARTA D'IDENTITA', VACCINAZIONI SANITARIE, VISTI DI INGRESSO O DI TRANSITO PER I PAESI
INCLUSI NELL' ITINERARIO.

ART.5 ANNULLAMENTO  SENZA 
PENALITA'
QUALORA L'ORGANIZZATORE MODIFICASSE UNO O PIU' ELEMENTI SIGNIFICATIVI DEL VIAGGIO, E PRECISAMENTE: AUMENTO DEL
PREZZO COMPLESSIVO DEL VIAGGIO SUPERIORE AL 10%, MODIFICA DELLA LOCALITA' E/O CATEGORIA ALBERGHIERA, MODIFICA
DELLA DATA DI PARTENZA CON SLITTAMENTO SUPERIORE ALLE 48 ORE, IL VIAGGIATORE POTRA' RECEDERE DAL CONTRATTO SENZA
AL CU N ADDEBITO DI PENALITA' O CHIEDERE L A SOSTITUZIONE CON ALTRO VIAGGIO DI PARI VALORE DELLA NOSTRA
PROGRAMMAZIONE, SALVO VERIFICA DELLA DISPONIBILITA' DEI POSTI. IL VIAGGIATORE CHE INTENDE RECEDERE DAL VIAGGIO E/O
RICHIEDE, L A SOSTITUZIONE, E' TENUTO A DARNE COMUNICAZIONE ALL'ORGANIZZATORE ENTRO 48 ORE DALL'AVVENUTA
NOTIFICAZIONE DELLA MODIFICA. TRASCORSO TALE TER- MINE, LA MODIFICA SI RITERRA' ACCETTATA ED UN EVENTUALE
SUCCESSIVO RECESSO VERRA' CONSIDERATO QUALE "ANNULLAMENTO" ALLE CONDIZIONI PREVISTE DALL'ART.4.

ART.6  MODIFICA     DELLA     PRENOTAZIONE     RICHIESTA     DAL   
VIAGGIATORE
MODIFICHE O PRENOTAZIONI GIA' DEFINITE, SE OPERATIVAMENTE CONFERMABILI , VERRANNO ACCETTATE FINO A 3 SETTIMANE
ANTE- CEDENTI LA DATA DI PARTENZA E COMPORTERANNO UN ADDEBITO FORFETARIO DI 4 0 EURO PER PRENOTAZIONE. LA
DIMINUZIONE DEL NUMERO DI PARTECIPANTI PER PRATICA, DELLE NOTTI E/O LA MODIFICA DELLA DESTINAZIONE FINALE DOVRA'
INTENDERSI QUALE "ANNULLAMENTO" ALLE CONDIZIONI PREVISTE ALL'ART.4

ART.7 ANNULLAMENTO O MODIFICA DEL VIAGGIO DA PARTE DELL'ORGANIZZATORE 
AI SENSI DELL'ART. 10 DELLA LEGGE N. 1084 DEL 27/12/1977, L'ORGANIZZATORE PUO' ANNULLARE IL CONTRATTO, TOTALMENTE O PAR-
ZIALMENTE, SENZA ALCUNA INDENNITA': A) PER CIRCOSTANZE DI CARATTERE ECCEZIONALE- B) QUANDO IL NUMERO MINIMO DEI VIAG-
GIATORI PREVISTO NEL PROGRAMMA NON SIA RAGGIUNTO E SEMPRE CHE CIO' SIA PORTATO A CONOSCENZA DEL VIAGGIATORE ALME-
NO 15 GIORNI PRIMA DELLA PARTENZA DEL VIAGGIO. IN ENTRAMBI I CASI, SE IL CONTRATTO VIENE ANNULLATO PRIMA DELLA SUA ESE-
CUZIONE , AL VIAGGIATORE SPETTA IL RIMBORSO INTEGRALE DELLA SOMMA VERSATA. IN CASO DI ANNULLAMENTO DEL VIAGGIO IN
CORSO DI ESECUZIONE , L'ORGANIZZATORE DEVE PRENDERE TUTTE LE MISURE NECESSARIE NELL'INTERESSE DEL VIAGGIATORE E LE
PARTI SONO TENUTE A INDENNIZZARSI A VICENDA IN MISURA EQUA. PUO' ACCADERE CHE LA PRENOTAZIONE CONFERMATA IN FASE DI
VENDITA, NON VENGA POI ONORATA DALLA COMPAGNIA AEREA O DALL'ALBERGO, OVERBOOKING, CON CUI L'ORGANIZZATORE E LE SUE



AGENZIE CORRISPONDENTI AVEVANO STIPULATO UN REGOLARE CONTRATTO DI COLLABORAZIONE. IN QUESTI CASI LA COMPAGNIA AE-
REA E TENUTA A "RIPROTEGGERE" IL CLIENTE AFFINCHE' ARRIVI IL PRIMA POSSIBILE A DESTINAZIONE SOPPORTANDO DIRETTAMENTE
EVENTUALI ONERI ACCESSORI DI PERNOTTAMENTI FORZATI E/O PASTI; L'ALBERGO E' OBBLIGATO AD ALLOGGIARE IL CLIENTE IN ALTRA
STRUTTURA DI PARI O SUPERIORE CATEGORIA E NELLA STESSA LOCALITA', PER QUANTO POSSIBILE. SEPPURE DEPLOREVOLE
L'OVERBOOKING E' ACCETTATO NELLE LEGISLAZIONI TURISTICHE DI VARI PAESI. L'ORGANIZZATORE SI IMPEGNA A VERIFICARE LA
QUALI-TA' DELLA SOLUZIONE EFFETTUATA, NONCHE', SE INFORMATO IN TEMPO UTILE A DARNE PREVENTIVA COMUNICAZIONE AL
CONSUMATO-RE CHE, IN CASO DI MODIFICA DELLA CATEGORIA, AVRA' FACOLTA' DI RECEDERE DAL CONTRATTO DI VIAGGIO, O DI
ESSERE RISARCITO DELLA DIFFERENZA TRA LE PRESTAZIONI PREVISTE E QUELLE FORNITE. 

NOTA INTEGRATIVA ALL’ ART.7 DELLE NOSTRE CONDIZIONI GENERALI “ANNULLAMENTO DEL VIAGGIO DA PARTE
DELL'ORGANIZZATORE”. LA PRESENTE NOTA E’ DA CONSIDERARSI PER LE PRENOTAZIONI EFFETTUATE A PARTIRE DAL 1° MARZO
2021:

Considerato il persistere della ben nota situazione pandemica, i soggetti interessati al presente contratto di viaggio
[TO, Agenzia di viaggi intermediaria o organizzatrice (adv), cliente finale fruitore dei servizi] si dichiarano consapevoli
che a causa delle continue variazioni normative e di restrizioni (originate direttamente o indirettamente riconducibili alla
diffusione del Covid-19) ci potranno essere variazioni di operativi dei vettori anche con cambio data, improvvisa
apertura o chiusura di strutture ricettive e/o inoperatività di altri soggetti fornitori di servizi. Dinanzi a tali eventualità il
TO si adopererà al meglio per limitare al massimo il disagio logistico e/o economico del cliente finale o adv affinché il
pacchetto prenotato possa essere comunque fruito. Tuttavia il TO non potrà ritenersi responsabile di eventuali tali
variazioni e nessuna somma potrà essere richiesta al TO a copertura di eventuali spese supplementari. Nel caso
specifico, in caso di riduzione del soggiorno causa cambio operativo saranno rimborsate le notti e i servizi accessori
non usufruiti. In caso di prolungamento del soggiorno causa cambio operativo, eventuali notti aggiuntive (anche se non
nella struttura originariamente prenotata) o fruizione di servizi accessori saranno pagati dal cliente finale a integrazione
del pacchetto viaggio acquistato e oggetto del presente contratto. In caso di annullamento viaggio causa Covd-19 e
politiche commerciali ad esso riconducibili, il cliente finale, tramite l’adv che ha prenotato i servizi, sarà rimborsato
sotto forma di voucher o restituzione della somma versata, secondo tempi e modalità previsti dalla normativa vigente.

ART.8 CAUSE DI FORZA MAGGIORE QUALI: SCIOPERI, AVVERSE CONDIZIONI ATMOSFERICHE, CALAMITA' NATURALI, DISORDINI CIVILI O
MILITARI, PROBLEMI TECNICI. 
QUESTI FATTI O ALTRI SIMILI POSSONO CAUSARE MODIFICHE ANCHE SOSTANZIALI DEL PROGRAMMA. TRATTANDOSI DI CAUSE DI FORZA
MAGGIORE, NESSUNA RESPONSABILITÀ' E' IMPUTABILE ALL'ORGANIZZATORE, ED OGNI ESBORSO SUPPLEMENTARE CHE SI RENDERA'
NECESSARIO SARA' TOTALMENTE A CARICO DEI PARTECIPANTI, FATTO SALVO QUANTO GIA' SPECIFICATO ALL'ART.7 

ART.9 CONTESTAZIONI 
EVENTUALI CONTESTAZIONI IN MERITO A DISPARITA' DI SERVIZI RILEVATE NEL CORSO DEL VIAGGIO RISPETTO A QUANTO PATTUITO,
DOVRANNO ESSERE RIPORTATE PER ISCRITTO SIA IN LOCO AL FORNITORE DEI SERVIZI INTERESSATO ( ALBERGATORE, GUIDA, CORRI-
SPONDENTE LOCALE, ECC.) , SIA ENTRO IL TERMINE MASSIMO DI 10 GIORNI DALLA DATA DI RIENTRO AL PROPRIO AGENTE DI VIAGGIO E
ALL'ORGANIZZATORE. DECLINIAMO OGNI RESPONSABILITA' PER RICHIESTE DI RIMBORSO CHE CI DOVESSERO PERVENIRE OLTRE TALE
LIMITE DI TEMPO. 

ART.10 RESPONSABILITA' DELL'ORGANIZZATORE E LIMITI DEL RISARCIMENTO 
L'ORGANIZZATORE, RISPONDE DEI DANNI ARRECATI AL CONSUMATORE A MOTIVO DELL'INADEMPIMENTO TOTALE O PARZIALE DELLE
PRESTAZIONI CONTRATTUALMENTE DOVUTE, ANCHE SE EFFETTUATE DA TERZI FORNITORI DEI SERVIZI; A MENO CHE NON SI PROVI CHE
L'EVENTO E' DERIVATO DA INIZIATIVE AUTONOME ASSUNTE DAL CONSUMATORE NEL CORSO DELL'ESECUZIONE DEL VIAGGIO, O DA
QUELLO DI ESTRANEI ALLE FORNITURE PREVISTE , OVVERO DA CASO FORTUITO, DI FORZA MAGGIORE, CHE LO STESSO ORGANIZZATO-
RE NON POTEVA, SECONDO LA DILIGENZA PROFESSIONALE, RAGIONEVOLMENTE PREVEDERE O RISOLVERE. L'ORGANIZZATORE NON E'
RESPONSABILE DEL MANCATO UTILIZZO DEI SERVIZI GIA' PAGATI O DELLE CONSEGUENZE CHE POTREBBERO DERIVARE DA MODIFICHE
DEGLI ORARI E/O DEGLI ITINERARI , DA AVVERSE CONDIZIONI ATMOSFERICHE, DA RITARDI O CANCELLAZIONI DEI VETTORI AEREI, MA-
RITTIMI E TERRESTRI, NE' VERRANNO RIMBORSATE EVENTUALI SPESE SUPPLEMENTARI SOPPORTATE DAL PARTECIPANTE. IL RISARCI-
MENTO DOVUTO DALL'ORGANIZZATORE , IN RIFERIMENTO ALLE PRESTAZIONI IL CUI INADEMPIMENTO NE HA DETERMINATO LA RESPON-
SABILITA', SIA A TITOLO CONTRATTUALE CHE EXTRACONTRATTUALE , E' COMUNQUE REGOLATO DALLE SEGUENTI CONVENZIONI INTER-
NAZIONALI IN QUANTO APPLICABILI AI SERVIZI OGGETTO DEL PACCHETTO TURISTICO, E DELLE ALTRE NORME DI DIRITTO VIGENTI AL
MOMENTO DEL VERIFICARSI DELL'EVENTO DANNOSO: CONVENZIONE DI VARSAVIA DEL 1929 SUL TRASPORTO AEREO INTERNAZIONALE,
NEL TESTO MODIFICATO ALL'AJA NEL 1955; LA CONVENZIONE DI BERNA, CIV, SUL TRASPORTO FERROVIARIO; LA CONVENZIONE DI
PARIGI DEL 1962 SULLA RESPONSABILITA' DEGLI ALBERGATORI, NEL TESTO DI CUI AGLI ART. 1783 E SEGUENTI; LA CONVENZIONE DI
BRUXELLES DEL 1970, CCV, SULLA RESPONSABILITA' DELL'ORGANIZZATORE; IL DECRETO LEGISLATIVO N. 111 DEL 17.3.95 DI
ATTUAZIONE DELLA DI-RETTIVA 90/314 CEE . IL BAGAGLIO VIAGGIA A RISCHIO DEL PARTECIPANTE, E L'ORGANIZZATORE NON PUO' IN
NESSUN CASO DICHIARAR-SI RESPONSABILE PER L'EVENTUALE PERDITA O DANNO. TUTTAVIA E' PREVISTA NELLA QUOTA DI ISCRIZIONE
UNA LIMITATA ASSICURA-ZIONE A TALE PROPOSITO. PER TUTTI I CLIENTI CHE LO RITENGANO OPPORTUNO E' CONSIGLIABILE STIPULARE
SPECIALI POLIZZE INTE-GRATIVE, DISPONIBILI PRESSO L'UFFICIO DEL VENDITORE, CON MASSIMALI DIFFERENZIATI ADEGUABILI ALLE
PROPRIE ESIGENZE. TALI COPERTURE ASSICURATIVE POSSONO ANCHE PREVEDERE IL RIMBORSO DELLE SPESE DERIVANTI
DALL'ANNULLAMENTO DEL PACCHET-TO TURISTICO. 

ART.11 RESPONSABILITA' DEI VETTORI E CODE SHARING 
I VETTORI SONO RESPONSABILI NEI CONFRONTI DEI VIAGGIATORI LIMITATAMENTE ALLA DURATA DEL TRASPORTO CON LORO MEZZI, IN
CONFORMITA' A QUANTO DA ESSI PREVISTO NELLE PROPRIE CONDIZIONI DI TRASPORTO. LE RECENTI STRATEGIE DI MERCATO DA PAR-
TE DELLE COMPAGNIE AEREE IMPLICANO TAL VOLTA L'ADOZIONE DEL COSIDDETTO "CODE SHARING", OSSIA L'UTILIZZO DI AEROMOBILI
DI ALTRI VETTORI PARTNER DELLA COMPAGNIA CHE EMETTE IL BIGLIETTO DI VIAGGIO. 

ART.12 FORO COMPETENTE/CLAUSOLA COMPROMISSORIA 
PER OGNI EVENTUALE CONTROVERSIA SARA' COMPETENTE IL FORO DELL'ORGANIZZATORE. 

DOCUMENTI DI VIAGGIO: LE INFORMAZIONI RELATIVE AI DOCUMENTI PER L'ESPATRIO (ANCHE DI CARATTERE SANITARIO) SONO
PURAMENTE INDICATIVE E RELATIVE AL MOMENTO DELLA PRENOTAZIONE, IN QUANTO POSSONO ESSERE SOGGETTE A VARIAZIONI DA
PARTE DEI PAESI OSPITANTI O DI RESIDENZA DEL VIAGGIATORE. E' OBBLIGO DEL VIAGGIATORE, PERTANTO, PRESENTARSI ALLA
PARTENZA CON TUTTI I DOCUMENTI IN REGOLA. IN TAL SENSO SI CONSIGLIA VIVAMENTE DI CONTATTARE, SOPRATTUTTO IN CASO DI
PARTENZE CON MINORI, I RELATIVI ENTI DEL TURISMO PER CONOSCERE GLI ULTIMI AGGIORNAMENTI IN MATERIA DI ESPATRIO. 

Per accettazione: (firma)_____________________ 

si prega siglare a margine le pagine 1e 2
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